PODSTAWOWE WARUNKI REALIZACJI ZLECENIA

Zawarcie zlecenia

1. Przyjmujac do realizacji umowe przewozu (zwang: ,Zleceniem transportowym”) Zleceniobiorca potwierdza, ze
zapoznat sie z ogélnymi warunkami umowy przewozu, udostepnionymi pod adresem internetowym: https://keraj-
logistics.com/ (zwanymi dalej: ,OWP”), akceptuje ich tre$¢ i wylgcznie na podstawie niniejszego Zlecenia
transportowego i OWP wykona zlecong ustuge transportowa.

2. Brak odmowy realizacji Zlecenia transportowego ze strony Zleceniobiorcy przestanej w ciggu 30 minut od przestania
mu faxem lub pocztg elektroniczng w/w zlecenia jest rownoznaczne z przyjeciem takiego go do realizacji na warunkach
w nim okreslonych. Odmowa, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim powinna by¢ przestana faxem lub pocztg
elektroniczng na numer/adres e-mail wskazany w zleceniu transportowym.

3. Za przyjecie warunkéw Zlecenia transportowego uwaza sie réwniez podjecie jakichkolwiek dziatan zmierzajgcych do
jego realizacji.

Warunki ptatnosci

4. Termin zaptaty wynagrodzenia Zleceniobiorcy (frachtu) wynosi 60 dni i liczony jest od dnia doreczenia Zleceniodawcy,
listem poleconym, poprawnie wystawionej faktury oraz kompletu dokumentéw zwigzanych z realizowang ustugg
transportowg. Faktura powinna by¢ wystawiona w dwéch walutach (walucie obcej, w ktorej okreslono wynagrodzenie
oraz w PLN wg kursu $redniego NBP z dnia poprzedzajgcego dzien roztadunku). Ponadto, faktura powinna zawieraé
numer zlecenia Zleceniodawcy oraz informacje o zakazie cesji wierzytelnosci. Do Zleceniodawcy nalezy wybér w jakiej
walucie zostanie uregulowane zobowigzanie.

Warunki realizacji zlecenia

5. Zleceniobiorca zobowigzany jest podstawi¢ samochod sprawny pod wzgledem technicznym, szczelny, czysty na
zewnatrz i wewnatrz komory tadunkowej, ktéra musi by¢ wolna od obcych zapachoéw, odpowiadajgcy warunkom, w
jakich powinny by¢ przewozone towary okreslone w Zleceniu transportowym, umozliwiajacy przewdz towaréw o wadze i
o wymiarach wskazanych przez Zleceniodawce, w tym w szczegodlnosci o wymiarach umozliwiajgcych zabranie
wszystkich palet czy tez towardw, jak réwniez spetniajgcy specyfikacje okreslong przez Zleceniodawce dotyczgca
rodzaju naczepy lub elementéw wyposazenia oraz wyposazany w odpowiednie elementy majace na celu
zabezpieczenie przewozonych towaréw na czas transportu (takie jak: pasy mocujace, tancuchy, maty antyposlizgowego,
drazki blokujgce etc.), adekwatne do rodzaju tych towardw i ich ilosci oraz instrukcji zleceniodawcy. W przypadku
niespetnienia tego obowigzku Zleceniobiorca zobowigzany jest do podstawienia auta zastepczego na swoj koszt.

6. Zleceniobiorca zobowigzany jest zapewni¢ Zleceniodawcy staty kontakt telefoniczny z kierowcg wykonujgcym
przewoz.

7. Jezeli z tresci Zlecenia transportowego lub informacji przekazanych Zleceniobiorcy przez Zleceniodawce wynika, ze
Zleceniobiorca ma wykonac transport dedykowany, oznacza to, ze pojazd transportowy Zleceniobiorcy w catosci
przeznaczony jest do dyspozycji Zleceniodawcy, w chwili zatadunku zleconego przez Zleceniodawce towaru na
pojezdzie nie mogg znajdowac sie tadunki osob trzecich, jak réwniez Zleceniobiorca nie moze dokonywac zadnych
dotadunkéw lub roztadunkéw do momentu wykonania Zlecenia transportowego.

8. W przypadku jakichkolwiek komplikacji podczas wykonywania przewozu lub stwierdzenia, iz wykonanie przewozu
zgodnie z jego warunkami nie bedzie mozliwe, Zleceniobiorca zobowigzany jest skontaktowac sie w przeciggu
maksymalnie 15 minut ze Zleceniodawcg pod numerem telefonu wskazanym na Zleceniu transportowym, a jezeli
kontakt ten bytby nieskuteczny Zleceniobiorca w tym czasie powinien wysta¢ wiadomosc¢ e-mail z prosba o pilny kontakt
pod adres e-mail wskazany w Zleceniu transportowym i adres e-mail: office @keraj-logistics.com. Za dziatania lub
zaniechania

podjete bez konsultacji i zgody Zleceniodawcy petng odpowiedzialno$¢ ponosi Zleceniobiorca, w tym w szczegolnosci
obcigzajg go wszelkie koszty powstate w zwigzku z podjetymi dziataniami lub zaniechaniami.

9. W przypadku stwierdzenia utraty, ubytku lub uszkodzen przesyiki, Zleceniobiorca jest zobowigzany sporzadzic¢
protokot ustalajagcy stan przesyiki i okolicznosci powstania szkody oraz bezzwtocznie poinformowac o wszelkich faktach i
ustaleniach Zleceniodawce. Dtuzszy postoj

10. Zleceniobiorca jest zobowigzany do postoju przez 24 godziny po planowanej godzinie zatadunku oraz przez 24
godziny po planowanej godzinie roztadunku towaru, a takze w soboty, niedziele oraz $wieta, jezeli wymagajg tego
okolicznosci i takie sg instrukcje Zleceniodawcy. Wskazany czas postoju jest objety wynagrodzeniem okreslonym w
Zleceniu transportowym i stanowi 10% w/w wynagrodzenia. W przypadku opuszczenia przez Zleceniobiorce bez zgody
Zleceniodawcy miejsca zatadunku lub roztadunku przed uptywem wskazanego czasu postoju (24 godziny),
Zleceniobiorca jest zobowigzany do zaptaty kary umownej w wysokosci 50% frachtu brutto . Zleceniodawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za postoje na granicach panstw, Urzedach Celnych oraz w dni ograniczonego poruszania sie
samochodoéw ciezarowych, jezeli do postoju nie doszto z winy Zleceniodawcy. W pozostatym zakresie Zleceniobiorcy
przystuguje kara umowna w kwocie 100 EUR w przewozach miedzynarodowych i kabotazu oraz 150 zt w przewozach
krajowych na terenie Polski za kazde rozpoczete 24 h przestoju. Zleceniobiorca jest zobowigzany do uwzglednienia w
swoim grafiku $wiadczonych ustug postoju w wymiarze do 72 godzin.

Zakaz podzlecania, przetadunku i dotadunku

11. Zleceniobiorca zobowigzany jest wykona¢ Zlecenie transportowe osobiscie. Zleceniobiorca moze podzlecic
wykonanie umowy podmiotowi trzeciemu wytgcznie po uzyskaniu zgody Zleceniodawcy w formie dokumentowej pod
rygorem niewaznosci. W przypadku naruszenia przez Zleceniobiorce postanowien niniejszego punktu, Zleceniodawca
moze naliczy¢ kare umowng w wysokosci frachtu brutto.

12. Zleceniobiorce obowigzuje catkowity zakaz przetadunkéw lub dotadunkéw bez uzyskania wczesniejszej pisemnej
zgody Zleceniodawcy pod rygorem niewaznosci.

Kierowca powinien ze szczegolng starannoscig zabezpieczy¢ pojazd wraz z przesytkg przed kradziezg z wlamaniem. Z
zastrzezeniem postanowien pkt. 38 i 39 OWP Zleceniobiorca zobowigzany jest dokonywac postojow wytgcznie na
parkingu strzezonym. Witasciwos¢ prawa i sgdu

13. W sprawach nieuregulowanych w Zleceniu transportowym i OWP majg zastosowanie odpowiednie przepisy prawa
polskiego, a w przypadku przewozéw miedzynarodowych dodatkowo Konwencji CMR, za$ w przypadku przewozow



kabotazowych przepisy kraju, w ktorym wykonywany jest przew6z kabotazowy w odniesieniu do zasad wykonywania
umowy przewozu.

14. Sagdem wtasciwym do rozpoznawania sporéw mogacych wynikng¢ z zawarcia lub wykonania Zlecenia
transportowego bedzie Sad Rejonowy dla Wroctawia — Fabrycznej we Wroctawiu, a w sprawach, ktérych wartos¢
przedmiotu sporu przekracza 75.000 zt — Sgd Okregowy we Wroctawiu.

OGOLNE WARUNKI PRZEWOZU KERAJ Logistics sp. z 0.0.

I. Warunki ogdéine

1. Niniejsze ogdlne warunki umowy przewozu (zwane dalej jako ,OWP”) majg zastosowanie do wszystkich uméw
przewozu (zwanych dalej ,,Zleceniami transportowymi”) zawieranych przez KERAJ Logistics sp. z 0.0. z siedzibg w
Hajnéwce, posiadajgcg adres: ul. Ks. Ignacego Wierobieja 4A, 17-200 Hajnowka, NIP: 6030081302, REGON:
521665265, KRS: 0000973246 (dalej zwang ,Zleceniodawcg”) ze zleceniobiorcami (dalej zwanymi w liczbie pojedynczej
,Zleceniobiorcg”), na podstawie ktorych Zleceniobiorca na zlecenie Zleceniodawcy zobowigzuje sie do przewozu
towaréw na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej lub poza granicami kraju, a Zleceniodawca zobowigzuje sie do zaptaty
umoéwionego wynagrodzenia.

2. 1.Zleceniobiorca zawierajgc ze Zleceniodawcg Zlecenie transportowe, wyraza zgode na $wiadczenie ustug w oparciu
o postanowienia niniejszych OWP. Za przyjecie warunkéw OWP uwaza sie réwniez podjecie jakichkolwiek dziatan
zmierzajgcych do realizacji Zlecenia transportowego.

3. OWP udostepnione pod adresem internetowym: https://keraj-logistics.com/ oraz na profilu firmowym Zleceniodawcy
na gietdzie transportowej Trans.eu jest integralng czescig Zlecenia transportowego.

I1. Wymogi dla Zleceniobiorcy

4. Zleceniobiorca zobowigzany jest posiadac¢ ubezpieczenie OC pojazdu oraz OCP z petnym zakresem ubezpieczenia,
przez co rozumie sie brak wytgczen odpowiedzialnosci ubezpieczyciela za szkody polegajgce na kradziezy lub rabunku
oraz brak wytagczen dotyczacych rodzaju towaru (mienia) przyjmowanego do przewozu, a takze brak wytgczen
dotyczgcych zakresu terytorialnego, na ktérym majag by¢ wykonywane przewozy (w tym kabotazu, jesli zlecenie go
dotyczy), oraz sumg gwarancyjng odpowiadajgcg kazdorazowo wartosci mienia przyjmowanego do przewozu nie nizszg
niz gérna granica odpowiedzialnosci przewoznika za szkode, okreslona w art. 65-70 i 80-85 Prawa przewozowego i/lub
art. 17, 23 i 25 Konwencji CMR, a w przypadku przewozu kabotazowego w przepisach obowigzujgcych w kraju, w
ktérym przewdz jest wykonywany, z zastrzezeniem, ze w kazdym wypadku suma ubezpieczenia nie moze by¢ nizsza niz
250.000 EUR.

5. Zleceniobiorca zobowigzany jest posiadac niezbedne licencje i zezwolenia na wykonywanie transportu, w tym
transportu miedzynarodowego, jesli zlecenie dotyczy trasy zagranicznej. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do
wykonywania ustug zgodnie z przepisami dotyczacymi czasu pracy kierowcow oraz przestrzegania obowigzujgcych
ograniczen w ruchu drogowym. Jezeli w wyniku kontroli odpowiednich organdw na Zleceniodawce bedzie natozony
mandat lub kara pieniezna z tych tytutéw, Zleceniobiorca zobowigzany jest do jej terminowej zaptaty.

11l. Wymogi dla pojazdu i kierowcy

6. Zleceniobiorca zobowigzany jest podstawi¢ samochdd sprawny pod wzgledem technicznym, szczelny, czysty na
zewnatrz i wewnagtrz komory tadunkowej, ktéra musi by¢ wolna od obcych zapachoéw, odpowiadajgcy warunkom, w
jakich powinny by¢ przewozone towary okreslone w Zleceniu transportowym, umozliwiajacy przewdz towaréw o wadze i
0 wymiarach wskazanych przez Zleceniodawce, w tym w szczegolnosci o wymiarach umozliwiajgcych zabranie
wszystkich palet czy tez towardw, jak rowniez spetniajgcy specyfikacje okreslong przez Zleceniodawce dotyczgca
rodzaju naczepy lub elementéw wyposazenia oraz wyposazany w odpowiednie elementy majgce na celu
zabezpieczenie przewozonych towaréw na czas transportu (takie jak: pasy mocujace, tancuchy, maty antyposlizgowego,
drazki blokujace etc.),

adekwatne do rodzaju tych towardw i ich ilosci oraz instrukcji zleceniodawcy. W przypadku niespetnienia tego obowigzku
Zleceniobiorca zobowigzany jest do podstawienia auta zastepczego na swoj koszt.

7. Zleceniobiorca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za zabezpieczenie tadunku do przewozu i o sposobie jego wykonania i
uzytych w tym celu przedmiotéw. Przy realizacji Zlecen transportowych Zleceniobiorca zobowigzuj sie do posiadania na
wyposazeniu:

a) samochodu chtodni - minimum czterech tyczek rozporowych,

b) plandeki - minimum 6 szt. paséw zabezpieczajgcych w przypadku pojazdéw do 3,5 t DMC)i 25 paséw w przypadku
pojazdéw powyzej 3,5 t DMC (min. 500daN),

c) kompletu mat antyposlizgowych 8mm na catg powierzchnie tadunkows,

d) narozniki, katowniki,

e) linke celng, plombe,

f) cztery ktonice oraz tancuchy do mocowania zwojéw stali w przypadku naczepy typu Coilmulde z zastrzezeniem, ze
wszelkie $rodki zabezpieczajgce tadunek powinny posiadac¢ atest i spetnia¢ normy bezpieczenstwa. W przypadku braku
odpowiednich $rodkéw na zatadunku Zleceniobiorca moze zostaé obcigzony kosztami zakupu brakujacych srodkow.

8. Zleceniobiorca jest zobowigzany do biezgcego informowania Zleceniodawcy o przebiegu transportu oraz
udostepnienia na prosbe Zleceniodawcy narzedzi umozliwiajgcych monitoring pojazdu. W przypadku przewozu
elektroniki, wyrobéw tytoniowych, opon i czesci samochodowych, wyrobéw farmaceutycznych, artykutéw zywnosciowych
wymagajgcych statej temperatury, towaréw niebezpiecznych, pojazdéw samochodowych badz alkoholi
wysokoprocentowych Zleceniobiorca ma obowigzek korzysta¢ z $rodka transportu wyposazonego w system nawigaciji
satelitarnej GPS i na prosbe Zleceniodawcy udostepni¢ sygnat GPS lub zintegrowac swoj systemu telematyczny z
narzedziem monitorujgcym wykorzystywanym przez Zleceniodawce.

9. W przypadku gdy z danych zawartych w zleceniu wynika lub tez gdy Zleceniobiorca przy dochowaniu nalezytej
starannosci mogtby to samodzielnie ustali¢, iz do wykonania przewozu konieczne jest uzyskanie zezwolenia na
wykonanie przewozu ponadnormatywnego, Zleceniobiorca zobowigzany jest do uzyskania tego zezwolenia na wiasny
koszt, chyba ze co innego wynika z tresci zlecenia.



10. Niezaleznie od ilosci kierowcdéw wskazanych w zleceniu Zleceniobiorca zobowigzany jest zapewnic takg obsade
pojazdu, ktéry ma wykonac¢ przewdz, by mozliwe byto dotarcie przesyiki do odbiorcy w wyznaczonym czasie zgodnie z
regulacjami dotyczacymi czasu pracy kierowcow.

IV. Przewozy kabotazowe

11. W przypadku przewozu kabotazowego Zleceniobiorca zobowigzany jest przestrzega¢ wymogow okreslonych w
rozporzgdzeniu (WE) nr 1072/2009 w zakresie terminéw i mozliwosci wykonywania przewozu kabotazowego oraz
posiada¢ stosowne ubezpieczenie. W przypadku, gdyby okazato sie, ze pojazd wskazany w zleceniu przewozu
kabotazowego nie jest w stanie wykona¢ przewozu z uwagi na regulacje w/w rozporzadzenia, Zleceniobiorca
zobowigzany jest do wykonania przewozu innym pojazdem.

12. W przypadku przewozéw kabotazowych wykonywanych na terenie Niemiec lub Francji odpowiedzialno$é
Zleceniobiorcy za szkode w przesytce lub opdznienie ograniczona jest do nastepujacych kwot (z wyjatkiem przypadkéw
winy umysinej lub razgcego niedbalstwa Zleceniobiorcy lub oséb dziatajgcych w jego imieniu badz na jego zlecenie):
a) w Niemczech:

- do 40 SDR za kg w przypadku szkody w przesyice,

- do trzykrotnos$ci przewoznego w przypadku opdznienia w dostarczeniu przesyiki,

b) we Francji

- do 20 SDR za kg w przypadku szkody w przesytce o masie ponizej 3 t,

- do 12 SDR za kg w przypadku szkody w przesytce o masie co najmniej 3 t,

- do wysokosci przewoznego w przypadku opdznienia w dostarczeniu przesyiki.

V. Oswiadczenia Zleceniobiorcy

13. Przez przyjecie Zlecenia transportowego Zleceniobiorca oswiadcza, ze:

a) przestrzega wszystkich regulacji dotyczacych delegowania pracownikéw, w tym obowigzku zagwarantowania osobom
delegowanym wynagrodzenia obowigzujgcego w krajach, w ktorych wykonujg ustugi w imieniu Zleceniobiorcy oraz
upowaznia Zleceniodawce do kontrolowania prawdziwosci tego o$wiadczenia, w szczegdlnosci poprzez zgdanie
dostarczenia stosownych informacji i dokumentéw,

b) posiada wazne w trakcie przyjecia zlecenia oraz w czasie realizacji ustugi transportowej, stosowne ubezpieczenie
zgodne z warunkami okreslonymi w pkt 5, a takze upowaznia Zleceniodawce do kontaktéw w swoim imieniu z
ubezpieczycielem, z ktérym zawart umowe ubezpieczenia, w szczegdlnosci w zakresie potwierdzenia danych
przedstawionych przez Zleceniobiorce,

c¢) posiada doswiadczenie w $wiadczeniu ustug przewozu analogicznych do tych, ktére zostaty mu zlecone,

d) dysponuje pojazdami odpowiednimi do realizacji Zlecenia transportowego,

e) dysponuje kierowcami posiadajgcymi uprawnienia, badania i dokumenty niezbedne do prawidtowego wykonania
zleconego mu przez Zleceniodawce przewozu,

f) przestrzega wymogéw w przedmiocie zasad wykonywania przewozow kabotazowych, w szczegdlnosci ma mozliwosc
wykonania zleconego mu przewozu kabotazowego oraz posiada stosowne ubezpieczenie kabotazowe,

g) ma $wiadomos¢, ze wszelkie dane zwigzane z przewozem takie jak: dane nadawcy, odbiorcy, kontrahenta
Zleceniodawcy, trasy, stawki frachtu stanowig tajemnice przedsiebiorstwa Zleceniodawcy,

h) dokonat zgtoszenia do wtasciwych organéw faktu delegowania kierowcy lub kierowcow, ktérzy beda realizowac
Zlecenie transportowe,

i) nie bedzie dochodzit roszczen z tytutu wynagrodzenia za realizacje Zlecenia transportowego od innych oséb niz
Zleceniodawca, w szczegolnosci od kontrahentéw Zleceniodawcy i odbiorcow tadunku.

VI. Dokumentacja Zleceniobiorcy

14. Zleceniobiorca niezwtocznie po przyjeciu Zlecenia transportowego, nie pozniej jednak niz w dniu zawarcia umowy,
zobowigzany jest przekazac Zleceniodawcy polise ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej przewoznika lub umowe
ubezpieczenia, chyba ze jest ona udostepniona na profilu Zleceniobiorcy na platformie gietdy transportowej, za
posrednictwem ktorej doszto do zawarcia umowy. Na zadanie Zleceniodawcy, Zleceniobiorca, niezwtocznie po zawarciu
umowy, zobowigzany jest przekaza¢ Zleceniodawcy nastepujgce dokumenty:

a) ogodlne warunki ubezpieczenia,

b) pisemne zaswiadczenie zaktadu ubezpieczen o waznosci polisy nie starsze niz 14 dni od dnia wystawienia (dotyczy
pierwszego zlecenia otrzymanego od Zleceniodawcy w okresie obowigzywania danej polisy),

c) zaswiadczenie o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej lub odpis z KRS,

d) decyzje o nadaniu numeru NIP,

e) decyzje o nadaniu numeru REGON,

f) zezwolenie na wykonywanie zawodu przewoznika drogowego (w przypadku zlecenia na transport krajowy),

g) licencje na wykonywanie transportu miedzynarodowego (w przypadku zlecenia na transport miedzynarodowy),

h) dane pojazdu, przy pomocy ktdérego wykonany bedzie przewdz obejmujace jego numery rejestracyjne,

i) dane kierowcy bgdz kierowcow, ktérzy wykonywaé bedg przewo6z obejmujgce imie i nazwisko oraz numer dowodu
osobistego,

j) kopie dokumentu potwierdzajgcego zgtoszenie do wtasciwych organéw faktu delegowania kierowcy lub kierowcow,
ktérzy beda realizowa¢ dany przewoz,

pod rygorem odstgpienia przez Zleceniodawce od umowy z winy Zleceniobiorcy bez koniecznosci wzywania do jej
wykonania.

15. W przypadku skorzystania przez Zleceniobiorce z ustug podwykonawcy, zobowigzany jest on w dniu zawarcia
umowy z podwykonawca przekazaé Zleceniodawcy dokumenty wymienione w pkt 14 dotyczgce podwykonawcy pod
rygorem odstgpienia przez Zleceniodawce od umowy z winy Zleceniobiorcy bez koniecznosci wzywania do jej
wykonania.

16. Brak realizacji przez Zleceniobiorce obowigzkéw przewidzianych w pkt 14 lit. j i k nie ma wptywu na obowigzek
Zleceniobiorcy przestrzegania przez niego postanowien pkt 11.

VII. Przestoje

17. Zleceniobiorca jest zobowigzany do postoju przez 24 godziny po planowanej godzinie zatadunku oraz przez 24
godziny po planowanej godzinie roztadunku towaru, a takze w soboty, niedziele oraz swieta, jezeli wymagajg tego



okolicznosci i takie sg instrukcje Zleceniodawcy. Wskazany czas postoju jest objety wynagrodzeniem okreslonym w
Zleceniu transportowym i stanowi 10% w/w wynagrodzenia. W przypadku opuszczenia przez Zleceniobiorce bez zgody
Zleceniodawcy miejsca zatadunku lub roztadunku przed uptywem wskazanego czasu postoju (24 godziny),
Zleceniobiorca jest zobowigzany do zaptaty kary umownej w wysokosci 50% frachtu brutto . Zleceniodawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za postoje na granicach panstw, Urzedach Celnych oraz w dni ograniczonego poruszania sie
samochodow ciezarowych, jezeli do postoju nie doszto z winy Zleceniodawcy. W pozostatym zakresie Zleceniobiorcy
przystuguje kara umowna w kwocie 100 EUR w przewozach miedzynarodowych i kabotazu oraz 150 zt w przewozach
krajowych na terenie Polski za kazde rozpoczete 24 h przestoju. Zleceniobiorca jest zobowigzany do uwzglednienia w
swoim grafiku $wiadczonych ustug postoju w wymiarze do 72 godzin.

18. Zleceniobiorca zobowigzany jest udokumentowac¢ postdj i jego czas podczas czynnosci zatadunkowych i
roztadunkowych kartg postojowg potwierdzong odpowiednio przez nadawce lub odbiorce. Zleceniobiorca moze obcigzy¢
Zleceniodawce karg umowna, o ktérej mowa w pkt. 17, o ile poinformowata Zleceniodawce o zaistniatym opoznieniu w
zatadunku lub roztadunku w momencie jego wystapienia, chyba ze do op6znienia doszto z winy Zleceniodawcy.
Podstawag naliczenia kary umownej Zleceniodawcy jest wytgcznie karta postojowa potwierdzona przez nadawce lub
odbiorce.

19. Jakiekolwiek zmiany powyzszych postanowien, jak rowniez postanowien pkt. 54, w szczegdlnosci zwiekszenie
wysokosci wynagrodzenia Zleceniobiorcy z powodu przestoju, wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci oraz
szczegoblnego pisemnego petnomocnictwa udzielonego przez osobe uprawniong do reprezentowania Zleceniodawcy
(ujawniong w rejestrze przedsigbiorcow KRS), z zastrzezeniem ze niewazne bedg jakiekolwiek zmiany umowy, w
szczegolnosci w zakresie wynagrodzenia Zleceniobiorcy, jesli bedg one skutkiem grozby ze strony Zleceniobiorcy, ze
nie wykona stosownych instrukcji Zleceniodawcy lub odméwi wykonania umowy, w szczegolnosci dostarczenia towaru i
umozliwienia jego roztadunku bez zwiekszenia kwoty wynagrodzenia.

VIII. Ogodlne zasady wykonywania przewozow

20. Zleceniobiorce obowigzuje catkowity zakaz przetadunkow lub dotadunkéw bez uzyskania wczesniejszej pisemnej
zgody Zleceniodawcy pod rygorem niewaznosci.

21. Zleceniobiorca zobowigzany jest do przestrzegania obowigzujgcych regulacji celnych, w szczegdlnosci w zakresie
obowigzku dokonania odprawy celnej w przypadku przekraczania granicy celnej, wtasciwego wykonania procedur
celnych i ich wtasciwej dokumentacji niezaleznie od tego, czy taki obowigzek wskazano w zleceniu czy nie.

22. W przypadku przewozéw do Wielkiej Brytanii i Irlandii Zleceniobiorca zobowigzany jest do opracowania i
przestrzegania procedur ochrony tadunku przed wtargnigciem oséb trzecich do przestrzeni tadunkowej, a takze przed
przemytem towardéw.

23. Zleceniobiorca zobowigzany jest upewnic sie w miejscu zatadunku:

a) jaki rodzaj towaru bedzie przedmiotem przewozu,

b) czy przewoz towaru podlega regulacjom ustawy o systemie monitorowania transportu drogowego, w szczegolnosci
biorgc pod uwage charakter przewozonego towaru,

c) czy transport, ktéry ma zosta¢ wykonany przez terytorium Niemiec, nie zawiera kawy,

d) czy przesyitka, ktérg ma przewiez¢, nie stanowi odpadu, do ktérego przewozu konieczne jest posiadanie stosownego
zezwolenia lub ktérego przewoz jest niedopuszczalny.

24. W przypadku stwierdzenia, ze zaistniaty okolicznosci, o ktérych mowa w pkt 23 lit. b-d Zleceniobiorca zobowigzany
jest do powiadomienia o tym fakcie niezwtocznie Zleceniodawcy i oczekiwania na stosowne instrukcje, a nadto
przestrzegania obowigzkéw wynikajgcych ze stosownych przepiséw w przypadku otrzymania instrukcji kontynuowania
przewozu.

25. W przypadku przewozéw w temperaturze kontrolowanej Zleceniobiorca zobowigzany jest:

a) posiada¢ wazne i aktualne $wiadectwo ATP, jesli jest to wymagane stosownymi przepisami

b) wykorzystaé do przewozu $rodek transportu wyposazony w sprawny technicznie agregat chtodniczy wymagany
przepisami $wiadectwa ATP i sprawny technicznie oraz kalibrowany termostat z termografem;

c) przed rozpoczeciem zatadunku oraz przewozu upewni¢ sig, iz agregat nie jest zuzyty, byt nalezycie konserwowany
oraz posiada wystarczajacg ilos¢ energii zasilajgce;j;

d) przed rozpoczeciem zatadunku uzyskac i utrzymywac temperature, w jakiej przewdz ma zosta¢ wykonany;

e) nie wylgczac silnika pojazdu na postojach w przypadku, gdy praca agregatu chtodniczego uzalezniona jest od pracy
silnika;

f) podtgczy¢ agregat chtodniczy do zewnetrznego zrédta zasilania w trakcie postojéw, gdy tego wymaga praca agregatu;
g) monitorowac temperature przez caty czas trwania przewozu;

h) przedstawi¢ wraz z fakturg i dokumentacjg przewozowg wydruk dokumentujgcy wysokos$¢ temperatury w naczepie w
trakcie transportu; wydruk z termografu musi by¢ w formie cyfrowej zawierajgcej: date, godzine, temperature transportu,
czestotliwos¢ zapisu nie moze by¢ mniejsza niz co 30 min.; wydruk ten winien by¢ przechowywany tgcznie z wydrukiem/
tarczkami tachografu przez co najmniej rok.

Niedostarczenie przez Zleceniobiorce wydrukéw temperatury upowaznia Zleceniodawce do obcigzenia Zleceniobiorcy
karg umowng w kwocie 100 EUR. W przypadku dostarczenia wydrukéw temperatury do 5 dni po terminie,
Zleceniodawca moze obcigzy¢ Zleceniobiorce karg umowng w kwocie 15 EUR.

IX. Obowigzki zwigzane z zatadunkiem przesytki

26. Zleceniobiorca zobowigzany jest do terminowego podstawienia pojazdu pod zatadunek.

27. W miejscu zatadunku kierowca musi pobra¢ dokumenty niezbedne do prawidtowego wykonania zlecenia, w
szczegolnosci krajowy lub miedzynarodowy list przewozowy, Lieferschein, picking/packing list, Delivery note, dokument
WZ, faktury zwigzane z zatadunkiem, atesty, inne specyfikacje towaru, dokumenty potwierdzajgce przyjecie towaru,
dokumenty celne (np. T-1 lub T-2, EX, EUR), kwity paletowe potwierdzajgce ilo$¢ palet do zwrotu lub wymiany, protokoty
niezgodnosci lub szkody wraz z dokumentacjg zdjeciowg jezeli wystapity zastrzezenia dot. rozmieszczenia tadunku,
opakowania lub zabezpieczenia itp.

28. Zleceniobiorca zobowigzany jest sprawdzi¢ zgodnos¢ listu przewozowego z otrzymanym Zleceniem transportowym,
w szczegolnosci w zakresie miejsca i czasu zatadunku, miejsca i czasu roztadunku, rodzaju tadunku i wagi tadunku,
adresu i osoby odbiorcy oraz nadawcy. W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek niezgodnosci Zleceniobiorca powinien



wstrzymac sie z rozpoczeciem przewozu i niezwtocznie skontaktowac sie ze Zleceniodawcg w celu uzyskania instrukcji
co do dalszego postepowania.

29. Zleceniobiorca zobowigzany jest zapewni¢, by w liscie przewozowym znalazly sie dane potwierdzajgce przyjecie
przesytki do przewozu oraz dane pojazdu, ktéorym wykonywany jest przew6z ze wskazaniem jego numeréw
rejestracyjnych. Zleceniodawca moze zgda¢ wpisania do listu przewozowego dodatkowych danych.

30. Zleceniobiorca zobowigzany jest sprawdzi¢ zgodnos$¢ towaru z dokumentacjg, w szczegodlnosci w zakresie ilosci,
wagi, cech i numeroéw towaru, a takze jego stan, stan jego opakowania i stan przygotowania przesyiki do przewozu, w
szczegolnosci temperature towaru, jesli przewdz ma nastgpi¢ w temperaturze kontrolowanej. W przypadku jakichkolwiek
zastrzezen w tym zakresie Zleceniobiorca zobowigzany jest do wpisania zastrzezeh wraz z uzasadnieniem do
wszystkich egzemplarzy listu przewozowego przed rozpoczeciem przewozu oraz uzyskania potwierdzenia przyjecia
zastrzezen przez zatadowce w tresci listu przewozowego.

31. Zleceniobiorca zobowigzany jest sprawdzi¢ prawidtowo$¢ dokonanego przez zatadowce zatadunku oraz
rozmieszczenia i mocowania towaru oraz w razie potrzeby zabezpieczy¢ go na czas transportu. W przypadku
jakichkolwiek zastrzezen co do prawidtowosci zatadunku i rozmieszczenia towaru Zleceniobiorca zobowigzany jest do
wpisania zastrzezen wraz z uzasadnieniem do wszystkich egzemplarzy listu przewozowego przed rozpoczeciem
przewozu oraz uzyskania potwierdzenia przyjecia zastrzezen przez zatadowce w tresci listu przewozowego.
Zleceniobiorca na zasadzie ryzyka odpowiada za prawidtowos$¢ rozmieszczenia towaru oraz jego zabezpieczenie na
czas transportu. W przypadku niewpuszczenia kierowcy Zleceniobiorcy na miejsce zatadunku lub roztadunku,
wystgpienia réznic w ilosci towaru w stosunku do zlecenia i dokumentacji lub widocznych uszkodzen towaru lub jego
opakowania, Zleceniobiorca jest zobowigzany do zamieszczenia zastrzezen w liscie przewozowym (CMR) oraz
poinformowania o nich Zleceniodawcy przed opuszczeniem miejsca zatadunku lub roztadunku. W przypadku braku
zgtoszenia zastrzezen w tym wzgledzie, przyjmuje sie, iz wszelkie uszkodzenia stwierdzone na roztadunku powstate w
wyniku niewtasciwego rozmieszczenia lub braku bgdz nieodpowiedniego opakowania transportowego obcigzajg
Zleceniobiorce.

32. Kierowca zobowigzany jest do:

a) posiadania i uzywania na zatadunku oraz roztadunku obuwia ochronnego oraz kamizelki odblaskowej, a takze innych
srodkoéw ochrony osobistej (fartuch, czepek, rekawiczki jednorazowe, naktadki na obuwie) oraz chusteczek do
dezynfekciji rak,

b) przestrzegania przepiséw wewnatrzzaktadowych dotyczacych zachowania sie na terenie zakltadéw nadawcy i
odbiorcy towaru,

c) kulturalnego i profesjonalnego zachowania zaréwno na miejscach zatadunku i roztadunku jak i w bezposrednich
okolicach tych miejsc

33. W przypadku braku mozliwosci dokonania oceny zgodnosci towaru z dokumentacja, jej stanu, stanu jej opakowania,
stanu przygotowania przesytki do przewozu lub prawidtowosci dokonanego przez zatadowce zatadunku Zleceniobiorca
zobowigzany jest odmowi¢ rozpoczecia przewozu i skontaktowac sie niezwtocznie ze Zleceniodawca. W przypadku gdy
Zleceniobiorca nie moze ocenic tylko ilosci sztuk przesyiki, uprawniony jest do rozpoczecia przewozu po wpisaniu
stosownego zastrzezenia potwierdzonego przez przedstawiciela zatadowcy do wszystkich egzemplarzy listu
przewozowego.

34. W przypadku gdy zatadowca uniemozliwia Zleceniobiorcy dokonanie wpiséw w listach przewozowych, o ktérych
mowa w pkt. 30-31 i 33 lub tez nie potwierdza ich przyjecia w tresci listu przewozowego, Zleceniobiorca zobowigzany
jest odmowi¢ rozpoczecia przewozu i skontaktowac sie niezwtocznie ze Zleceniodawcg w celu uzyskania instrukcji co do
dalszego postepowania.

35. O ile w zleceniu przewozowym nie zawarto odmiennego wskazania, Zleceniobiorca nie ma prawa samodzielnie
dokonywac ani pomagac w zatadunku. Nie dotyczy to sytuacji, w ktéry przewodz jest wykonywany pojazdem z windg —w
takim wypadku Zleceniobiorca dokonuje czynnosci tadunkowych od momentu, w ktérym przesytka znalazta sie na
windzie. Powyzszy zapis nie oznacza zakazu uczestniczenia w zatadunku w charakterze obserwatora.

X. Bezpieczenstwo przewozu

36. Zleceniobiorca zobowigzany jest dokonywac przewozu wytgcznie po drogach klasy miedzynarodowej i krajowej
(oznakowanych jedno, dwu lub trzycyfrowo) z wyjgtkiem drég dojazdowych do miejsca zatadunku i roztadunku i sytuaciji,
gdy nie ma mozliwosci poruszania sie tymi drogami, w szczegolnosci ze wzgledu na objazdy lub blokady drég ustalone
przez policje lub inne stuzby porzadkowe (np. z powodu wypadku drogowego, innego zagrozenia lub sity wyzszej).

37. Kierowca powinien ze szczegdlng starannoscig zabezpieczy¢ pojazd wraz z przesytkg przed kradziezg z
wilamaniem. Z zastrzezeniem postanowien pkt. 38 i 39 Zleceniobiorca zobowigzany jest dokonywaé¢ postojow wytgcznie
na parkingu strzezonym.

38. Poza parkingami opisanymi w pkt. 37 dopuszcza sie wytgcznie postdj konieczny wynikajacy z:

a) awarii pojazdu, uniemozliwiajgcej bezpieczne kontynuowanie jazdy,

b) wypadku drogowego, jakiemu ulegt pojazd,

c) konieczno$ci udzielenia pomocy ofiarom wypadku drogowego — w zakresie niezbednym wynikajgcym z przepisow
prawa, z zastrzezeniem, ze postoj taki ma miejsce w najblizszym mozliwym miejscu w bezposrednim poblizu miejsca
zaistnienia wypadku drogowego, w ktérym zatrzymanie pojazdu / postdj nie stworzy zagrozenia drogowego,

d) niezbednego tankowania paliwa i/lub uzupetniania ptynéw eksploatacyjnych, dokonywanego na stacji paliw, przy
czym postoj nie moze trwac dtuzej niz 60minut,

e) koniecznosci zatatwienia niezbednych formalnos$ci celnych zwigzanych z realizacjg transportu oraz formalnosci
zwigzanych z przekroczeniem granicy panstwowej, kontrolg graniczna, odprawg celng, odprawg promowa, a takze
oczekiwaniem na dokonanie tych czynnosci — pod warunkiem, iz postéj wynikajgcy z oczekiwania ma miejsce na
parkingu/wyznaczonym miejscu postojowym zlokalizowanym bezposrednio przy terminalu celnym (urzedzie celnym) /
terminalu granicznym (przejsciu granicznym) / promowym,

f) dokonania optaty za przejazd drogg ptatna,

g) kontroli drogowej lub innego postoju wynikajgcego bezposrednio z wydanego Zleceniobiorcy nakazu wtadz lub stuzb,
posiadajgcych takie uprawnienia,

h) polecenia wydanego przez uprawniony organ (policja, inspekcja transportu drogowego oraz inne upowaznione stuzby



publiczne) w miejscu przez niego wskazanym,

i) wykonywania czynnos$ci zwigzanych z zatadunkiem, dotadunkiem, przetadunkiem i roztadunkiem towaru (w tym takze
oczekiwania na rozpoczecie tych czynnosci) w miejscu zatadunku lub roztadunku, o ile postoéj odbywa sie na terenie
ogrodzonym i dozorowanym (za miejsce zatadunku lub roztadunku nie uznaje sie terenu ogodlnodostepnego /
publicznego potozonego w bezposrednim sgsiedztwie terenu lokalizacji zatadowcy lub odbiorcy, w tym parkingow dla
gosci, urzadzonych poza ogrodzonym i dozorowanym terenem lokalizacji zatadowcy lub odbiorcy).

39. Dopuszcza sie postdj konieczny wraz z opuszczeniem pojazdu w przypadku nagtego zachorowania kierowcy,
uniemozliwiajgcego bezpieczne kontynuowanie jazdy. Postdj taki, o ile to mozliwe, powinien mie¢ miejsce w jednym z
miejsc wskazanych w pkt. 37 powyzej, natomiast jezeli stan kierowcy nie pozwala na dojazd do takiego miejsca,
wowczas postdj taki musi mie¢ miejsce w najblizszym mozliwym miejscu, w ktérym zatrzymanie pojazdu / postdj nie
stworzy zagrozenia dla ruchu drogowego.

40. Ciezar dowodu okolicznosci opisanych w pkt 38 i 39 spoczywa na Zleceniobiorcy.

41. Podczas kazdego postoju kierowca zobowigzany jest w przypadku opuszczenia pojazdu doktadnie go zamkng¢ na
wszystkie zamki fabryczne i uruchomi¢ wszystkie zainstalowane zabezpieczenia przeciwkradziezowe, alarm,
immobiliser itp., a takze zabra¢ ze sobg dokumenty pojazdu i dokumenty przewozowe.

42. W przypadku gdy umowa ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej Zleceniobiorcy przewiduje bardziej
rygorystyczne wymogi w zakresie bezpieczenstwa przewozu, Zleceniobiorca zobowigzany jest do przestrzegania zasad
okreslonych w umowie ubezpieczenia.

XI. Wydanie przesytki

43. Przy wydawaniu przesytki odbiorcy winny by¢ spetnione nastepujgce warunki:

a) przesytka zostata dostarczona do siedziby firmy lub miejsca zamieszkania odbiorcy wskazanego przez
Zleceniodawce,

b) przesytka zostata wydana osobie dorostej znajdujgcej sie pod wskazanym adresem,

c) osoba odbierajgca pokwitowata odbiér podpisem, z ktérego bez trudnosci mozna odczytac jej imie i nazwisko,

d) pokwitowanie zostato opatrzone:

- w przypadku gdy adresatem jest osoba fizyczna: numerem dowodu osobistego lub innego dokumentu tozsamosci
odbiorcy, a dowdd osobisty lub inny dowdd tozsamosci zostat okazany Zleceniobiorcy,

- w przypadku gdy adresatem jest przedsiebiorca / firma: pieczeciag firmowg wraz z imieniem i nazwiskiem osoby
dokonujacej odbioru.

44. Zleceniobiorca zobowigzany jest dopilnowac, zeby w liscie przewozowym znalazta sie data odbioru przesytki. W
przewozach miedzynarodowych Zleceniobiorca jest zobowigzany dokonaé wspdlnego z odbiorcg sprawdzenia przesytki
w rozumieniu art. 30 ust. 2 Konwencji CMR w momencie wydawania przesytki odbiorcy.

45. Zleceniobiorca powinien przestrzegac nastepujgcych zasad wymiany palet:

a) jesli w Zleceniu transportowym nakazano wymiane palet lub innych opakowan, Zleceniobiorca zobowigzany jest do
wymiany zwrotnych palet lub opakowan w miejscu zatadunku oraz w miejscu roztadunku w stosunku 1:1 oraz do
uzyskania od nadawcy /odbiorcy prawidtowo wypetnionego i podpisanego kwitu paletowego. Zleceniobiorca ma prawo
nie odebrac palet na miejscu roztadunku jedynie uzyskawszy wpis w kwit paletowy: ,Palet nie wydano z powodu braku
palet na wymiane” lub rownowazny w jezyku obcym. W przeciwnym przypadku Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo
naliczenia kar umownych w wysokosci 15 EUR (w przypadku frachtu okreslonego w EUR) lub 50 zt (w przypadku frachtu
okreslonego w PLN) za kazda nierozliczong palete lub opakowanie.

b) jesli w Zleceniu transportowym nie nakazano wymiany palet lub innych opakowan, Zleceniobiorca nie ma prawa
zabierania pustych palet lub opakowan z miejsca zatadunku lub roztadunku oraz zobowigzany jest do wpisania do listu
przewozowego oraz lieferschein formuty ,kein tausch / no exchange” pod rygorem obcigzenia Zleceniobiorcy karg
umowng w kwocie 50 EUR.

46. O ile w Zleceniu trabsportowym nie zawarto odmiennego wskazania, Zleceniobiorca nie ma prawa samodzielnie
dokonywac ani pomagac w roztadunku. Nie dotyczy to sytuacji, w ktdrych przewdz jest wykonywany pojazdem z windg —
w takim wypadku Zleceniobiorca dokonuje czynnos$ci roztadunkowych do momentu, w ktérym przesytka znalazta sie na
windzie na poziomie, z ktérej moze nastgpi¢ dalszy roztadunek. Powyzszy zapis nie oznacza zakazu uczestniczenia w
roztadunku w charakterze obserwatora.

XIl. Komunikacja

47. Zleceniobiorca zobowigzany jest zapewni¢ Zleceniodawcy staty kontakt telefoniczny z kierowcg wykonujgcym
przewdz, ktéry powinien posiada¢ co najmniej sprawny telefon komoérkowy umozliwiajgcy wysytanie i odbieranie
wiadomosci sms i mms.

48. Na Zleceniobiorcy spoczywa obowigzek informowania co 12 godzin oraz na kazde wezwanie Zleceniodawcy o
przyblizonym miejscu potozenia tadunku (przedstawiajgc wspotrzedne lub wydruk z GPS). Za jedno naruszenie
powyzszego obowigzku uwazany bedzie kazdorazowy brak informacji w momencie, gdy ta powinna by¢ udzielona. W
przypadku naruszenia tego obowigzku Zleceniodawca bedzie uprawniony do natozenia na Zleceniobiorcy kary umownej
w kwocie 25 EUR za kazde naruszenie.

49. W przypadku jakichkolwiek komplikacji podczas wykonywania przewozu lub stwierdzenia, iz wykonanie przewozu
zgodnie z jego warunkami nie bedzie mozliwe, Zleceniobiorca zobowigzany jest skontaktowac sie w przeciggu
maksymalnie 15 minut ze Zleceniodawcag pod numerem telefonu wskazanym na Zleceniu transportowym, a jezeli
kontakt ten bytby nieskuteczny Zleceniobiorca w tym czasie powinien wysta¢ wiadomos¢ e-mail z prosbg o pilny kontakt
pod adres e-mail wskazany w Zleceniu transportowym i adres e-mail: office @keraj-logistics.com. Za dziatania lub
zaniechania podjete bez konsultacji i zgody Zleceniodawcy petng odpowiedzialno$¢ ponosi Zleceniobiorca, w tym w
szczegolnosci obcigzajg go wszelkie koszty powstate w zwigzku z podjetymi dziataniami lub zaniechaniami.

50. W razie zajscia wypadku drogowego lub stwierdzenia kradziezy Zleceniobiorca zobowigzany jest zawiadomi¢ policje
i przekazac Zleceniodawcy notatke policyjna.

51. Zleceniobiorca jest zobowigzany do stosowania sige do wszelkich otrzymanych instrukcji dotyczacych postepowania z
przesytkg w czasie przyjmowania i wykonywania przewozu oraz sposobu zabezpieczenia przesyiki, okreslonych w
otrzymanym Zleceniu transportowym lub wynikajgcych ze stosowanych procedur, praktyk lub zwyczajow.

52. Zleceniobiorca wyraza zgode na wykonanie wszelkich instrukcji podanych przez Zleceniodawce w trakcie trwania



przewozu i zmiany pierwotnie zawartej umowy przewozu rowniez bez koniecznosci przedstawienia pierwszego
egzemplarza listu przewozowego pod warunkiem, iz sg one przekazane w formie dokumentowej z zastrzezeniem
postanowien pkt. 53. Zleceniobiorca zobowigzany jest do wykonania instrukcji przekazanych mu w w/w formie.

53. Zleceniobiorca nie ma obowigzku wykonania instrukcji i uwzglgednienia zmian umowy przewozu, jesli wykonanie tych
instrukcji nie jest mozliwe badz tez przeszkadza w normalnej eksploatacji przedsiebiorstwa Zleceniobiorcy. Nie bedzie
uwazane za zaktdcenie normalnej eksploatacji przedsiebiorstwa Zleceniobiorcy wykonanie instrukcji w czasie
pozwalajgcym na wykonanie pierwotnie Zlecenia transportowego z uwzglednieniem postanowien pkt. 17.

54. W przypadku gdy konieczno$¢ wykonania instrukcji lub zmiany pierwotnej umowy przewozu nie wynikta z
okolicznosci, za ktére odpowiada Zleceniobiorca, Zleceniobiorcy przystuguje dodatkowe wynagrodzenie proporcjonalnie
do zwigkszonej odlegtosci, ktérg musi pokona¢ Zleceniobiorca w celu realizacji zlecenia. Wynagrodzenie to jest ptatne w
terminie przewidzianym dla wynagrodzenia podstawowego. W przypadku gdy w wyniku wykonania instrukcji lub zmiany
pierwotnej umowy przewozu dojdzie do skrocenia odlegtosci, kiérg musi pokona¢ Zleceniobiorca w celu realizacji
zlecenia, wynagrodzenia ulega proporcjonalnemu zmniejszeniu.

55. Zleceniobiorca jest zobowigzany w ciggu 24 godzin po roztadunku poinformowac¢ Zleceniodawce za pomocg faxu lub
poczty elektronicznej o rzeczywistej dacie roztadunku towaru podajgc numer zlecenia. Jezeli byto wiecej niz jedno
miejsce roztadunku, wymagane jest podanie daty roztadunku w ostatnim miejscu. W przypadku naruszenia tego
obowigzku przez Zleceniobiorce Zleceniodawca ma prawo obcigzy¢ Zleceniobiorce karg umowng w wysokosci 50 EUR
za kazde naruszenie.

XIlll. Dokumentacja przewozowa

56. Termin zaptaty wynagrodzenia Zleceniobiorcy wynosi 60 dni, o ile umowa nie stanowi inaczej i liczony jest od dnia
doreczenia Zleceniodawcy poprawnie wystawionej faktury oraz kompletu

dokumentow zwigzanych z realizowang ustugg transportowa. Faktura powinna by¢ wystawiona w dwoch walutach
(walucie obcej, w ktorej okreslono wynagrodzenie oraz w PLN wg kursu $redniego NBP z dnia poprzedzajgcego dzien
roztadunku). Ponadto, faktura powinna zawiera¢ numer Zlecenia transportowego Zleceniodawcy oraz informacje o
zakazie cesji wierzytelnosci. Do Zleceniodawcy nalezy wybor w jakiej walucie zostanie uregulowane zobowigzanie.

57. Komplet dokumentéw zwigzanych z realizowang ustugg transportowg, w tym krajowy lub miedzynarodowy list
przewozowy, Lieferschein, packing list, delivery note, dokument WZ, faktury zwigzane z zatadunkiem, atesty, inne
specyfikacje towaru, dokumenty potwierdzajgce przyjecie towaru, dokumenty celne (np. T-1 lub T-2, EX, EUR), kwity
paletowe potwierdzajgce ilos¢ zwréconych lub wymiany palet, protokoty niezgodnosci lub szkody wraz z dokumentacja
zdjeciowa i inne dokumenty wymagane przez Zleceniodawce (dalej: Dokumenty Przewozowe) Zleceniobiorca jest
zobowigzany dostarczy¢ Zleceniodawcy w oryginale, w terminie 14 dni od daty dostarczenia towaru. W przypadku
niedostarczenia przez Zleceniobiorce Dokumentow Przewozowych w terminie 14 dni od dnia wykonania przewozu,
Zleceniobiorca jest zobowigzany do zaptaty kary umownej w wysokosci 50 EUR za kazdy rozpoczety tydzien
opdznienia.

58. W przypadku przewozoéw do krajéw Wspdlnoty Niepodlegtych Panstw, w dokumencie CMR wymagane sg pieczatki:
»,TOWAR POSTUPIL” i WYPUSK RAZRESZEN", a takze data, podpis oraz pieczatka odbiorcy towaru. Zleceniobiorca
zobowigzany jest w ciggu 24 godzin po roztadunku przesta¢ Zleceniodawcy za pomocg faxu lub poczty elektroniczne;j list
przewozowy CMR w celu weryfikacji zastosowania prawidtowych pieczatek.

59. W przypadku stosowania w trakcie przewozu procedury celnej, Zleceniobiorca zobowigzany jest do przestania wraz
z fakturg potwierdzonego przez wiasciwy Urzad Celny dokumentu potwierdzajacego prawidtowe jej zakonczenie (np.
SAD, EX1,T-1). Brak tych dokumentéw naktada na Zleceniobiorce obowigzek zwrotu Zleceniodawcy wszelkich kosztow
zwigzanych z obcigzeniami natozonymi na Zleceniodawce przez urzad celny lub urzad skarbowy badz inny podmiot.
XIV. Podwykonawcy

60. Zleceniobiorca zobowigzany jest wykonac¢ Zlecenie transportowe osobiscie. Zleceniobiorca moze podzleci¢
wykonanie umowy podmiotowi trzeciemu wytgcznie po uzyskaniu zgody Zleceniodawcy w formie dokumentowej pod
rygorem niewaznosci. W przypadku naruszenia przez Zleceniobiorce postanowien niniejszego punktu, Zleceniodawca
moze naliczy¢ kare umowng w wysokosci frachtu brutto.

61. W przypadku podzlecenia wykonania Zlecenia transportowego podmiotowi trzeciemu, Zleceniobiorca zobowigzany
jest do wyboru takiego podmiotu, ktéry:

a) posiada wymagane przepisami licencje, koncesje i/lub zezwolenia na prowadzenie tego typu dziatalnosci oraz

b) posiada ubezpieczenie spetniajgce wymogi okreslone w pkt. 4

62. Przy zleceniu przewozu towaru innemu przewoznikowi, ktéremu Zleceniobiorca nie zlecat wczesniej zadnych ustug
transportowych, Zleceniobiorca jest zobowigzany do sprawdzenia wiarygodnos$ci przewoznika poprzez:

a) telefoniczny kontakt z przewoznikiem na numer telefonu stacjonarnego lub komdérkowego udostepniony na stronie
internetowej tego przewoznika i telefoniczne potwierdzenie ztozenia oferty przewozu lub przyjecia zlecenia, przy czym
zaleca sie, aby Zleceniobiorca odnotowat nazwisko osoby rozmoéwcy i jego stanowisko,

b) weryfikacje otrzymanych od przewoznika kopii dokumentéw:

- KRS — na stronie Ministerstwa Sprawiedliwos$ci:
https://ekrs.ms.gov.pl/web/wyszukiwarka-krs/strona-glowna/index.html,

- NIP i Regon — na odpowiednich stronach internetowych np.: Gtéwnego Urzedu Statystycznego:
https://wyszukiwarkaregon.stat.gov.pl/appBIR/index.aspx i/lub CEIDG:
https://aplikacja.ceidg.gov.pl/ceidg/ceidg.public.ui/search.aspx,

- licenciji transportowych i/lub zezwolen na wykonywanie zawodu przewoznika — na stronie GITD:
https://kreptd.gitd.gov.pl/.

W przypadku podwykonawcy zagranicznego, dokonanie weryfikacji w kraju rejestracji przewoznika faktycznego, np. za
pomocg europejskiego portalu e-sprawiedliwosé: https://e-
justice.europa.eu/content_business_registers_in_member_states-106-pl lub europejskiego rejestru VAT:
http://ec.europa.eu/taxation_customs/vies/?locale=pl.

¢) mailowe lub telefoniczne potwierdzenie w towarzystwie ubezpieczeniowym, w ktérym przewoznik zawart umowe
ubezpieczenia OCP, waznosci tej polisy, optacenia sktadek i zakresu ubezpieczenia odpowiadajgcego danemu zleceniu,
z odnotowaniem numeru telefonu i nazwiska rozméwcy, daty rozmowy oraz imienia i nazwiska osoby potwierdzajgce;.



63. W przypadku podzlecenia realizacji Zlecenia transportowego podmiotowi trzeciemu, Zleceniobiorca zobowigzany
jest w swojej umowie z podwykonawcg zagwarantowac przestrzeganie przez podwykonawcg zapisow OWP, w
szczegolnosci w zakresie:

a) obowigzku potwierdzenia zgodnosci danych listu przewozowego z danymi zawartymi w Zleceniu transportowym,

b) obowigzku wykonywania przewozéw osobiscie,

c) zasad wydawania przesytki odbiorcom,

d) zabezpieczania pojazdu przed kradziezg z wlamaniem,

e) regulacji postojéw $rodka transportu wraz z fadunkiem.

64. Zleceniobiorca ponosi petng odpowiedzialnos$¢ za swoich podwykonawcéw, kolejnych podwykonawcéw, a takze za
wszystkie osoby, ktére wykonujg przewdz zlecony Zleceniobiorcy przez Zleceniodawce. Na powyzszg petng
odpowiedzialno$¢ nie ma wptywu fakt, czy opisane powyzej osoby sg wyptacalne. Zleceniodawca moze kierowaé¢ do
Zleceniobiorcy roszczenia regresowe rowniez w sytuacji, gdy Zleceniobiorca osobiscie nie spowodowat wystgpienia
szkody.

65. W przypadku wystgpienia szkody w tadunku badz z tytutu opdznienia, Zleceniodawca uprawniony bedzie do
obcigzenia Zleceniobiorcy kosztami naprawienia szkody od momentu, gdy sam zostanie wezwany do jej wyréwnania,
réwniez w sytuacji gdy sam jeszcze szkody nie naprawit.

66. W przewozach miedzynarodowych Zleceniobiorca przejmujgc przesytke i list przewozowy, czyni to réwniez w imieniu
Zleceniodawcy i przystepuje w ten sposob jako przewoznik sukcesywny w rozumieniu art. 34 Konwencji CMR do
pierwotnej umowy przewozu na warunkach wynikajgcych z listu przewozowego, czynigc to zaréwno w imieniu wiasnym
jak i w imieniu Zleceniodawcy. Postanowienia pkt. 64-65. niniejszej umowy modyfikuja regulacje przewidziane w art. 37
Konwencji CMR.

XV. Tajemnica przedsigbiorstwa i nieuczciwa konkurencja

67. Przez przyjecie Zlecenia transportowego Zleceniobiorca o$wiadcza, iz ma $wiadomos¢, ze wszelkie dane zwigzane
z przewozem takie jak: dane nadawcy, odbiorcy, kontrahenta Zleceniodawcy, trasy, stawki frachtu, stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa Zleceniodawcy.

68. Zleceniobiorca zobowigzuje sie zachowa¢ w poufnosci i bez uprzedniej pisemnej zgody Zleceniodawcy nie ujawnia¢
jakimkolwiek osobom trzecim, w tym innym spedytorom i przewoznikom oraz nie wykorzystywac w celach innych, niz te,
ktére wynikajg ze Zlecenia transportowego, jakichkolwiek informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa, zaréwno
w trakcie wykonywania umowy oraz w okresie 3 lat po jej zakonczeniu lub daty, w ktérej umowa miata by¢ zrealizowana,
bez wzgledu na to, czy umowa zostata wykonana przez Zleceniobiorce czy przestata obowigzywac z uwagi na
odstgpienie od umowy lub jej rozwigzanie. Wynagrodzenie Zleceniobiorcy z tego tytutu stanowi 10% frachtu okres$lonego
w Zleceniu transportowym. W przypadku naruszenia powyzszego obowigzku Zleceniobiorca zobowigzany bedzie do
zaptaty kary umownej w wysokosci 10.000 EUR za kazde naruszenie, z zastrzezeniem, iz kara ta nie obejmuje sytuaciji
opisanej w pkt 69.

69. Za naruszenie powyzszego obowigzku uwazane bedzie w szczegolnosci sktadanie ofert bezposrednio kontrahentom
Zleceniodawcy oraz realizowanie przewozow na ich rzecz bez posrednictwa Zleceniodawcy.

70. Za kontrahenta Zleceniodawcy uwazany bedzie kazdy podmiot, u ktérego odbywa sie zatadunek bgdz roztadunek na
podstawie Zlecenia transportowego, kazdy podmiot wskazany w liscie przewozowym jako nadawca, odbiorca lub
przewoznik, a takze kazdy podmiot, o ktérym Zleceniobiorcy wiadomo, iz udzielit zlecenia na przewdz Zleceniodawcy,
ktére nastepnie powierzono Zleceniobiorcy. Wynagrodzenie Zleceniobiorcy przewidziane w umowie zawartej ze
Zleceniodawcg obejmuje réwniez obowigzek przestrzegania postanowien niniejszego punktu.

71. Za naruszenie obowigzku, o ktérym mowa w pkt. 69 uwazane bedzie rowniez sktadanie ofert kontrahentom
Zleceniodawcy lub realizowanie przewozéw na ich rzecz bez posrednictwa Zleceniodawcy przez podmioty powigzane ze
Zleceniobiorcg osobowo bgdz kapitatowo.

72. Za osobe powigzang osobowo badz kapitatowo ze Zleceniobiorcg uwaza sie:

a) wszelkie podmioty posiadajgce udziaty w kapitale Zleceniobiorcy,

b) wszelkie podmioty, w ktérych Zleceniobiorca posiada udziaty,

c) podmioty bedgce wraz ze Zleceniobiorcg wspdlnikami w spdice osobowej;

d) podmioty bedgce wspdlnikami Zleceniobiorcy bedgcego spdtka osobowa;

e) cztonkéw organdw Zleceniobiorcy bedgcego spdtkag kapitatows;

- wstepnych i zstepnych, rodzenstwo oraz powinowatych do | stopnia Zleceniobiorcy, a takze ktéregokolwiek z
podmiotéw opisanych powyzej.

73. Za naruszenie obowigzku, o ktérym mowa w pkt. 69 uwazane bedzie réwniez sktadanie ofert kontrahentom
Zleceniodawcy lub realizowanie przewozéw na ich rzecz bez posrednictwa Zleceniodawcy przez podwykonawcéw
Zleceniobiorcy, przy pomocy ktérych wykonywat on przewozy na rzecz Zleceniodawcy z zastrzezeniem, iz dotyczy to
wytgcznie tych kontrahentéw Zleceniodawcy, na rzecz ktérych dany podwykonawca wykonywat przew6z w ramach
realizacji umowy przewozu zleconej przez Zleceniodawce Zleceniobiorcy.

74. W przypadku naruszenia przez Zleceniobiorce obowigzku okreslonego w pkt 69, Zleceniodawca ma prawo naliczy¢
kare umowng w wysokosci 100.000 EUR za kazde naruszenie.

75. Zakazane jest rozpowszechnianie przez Zleceniobiorce nieprawdziwych lub wprowadzajgcych w btagd wiadomosci o
Zleceniodawcy i 0s6b reprezentujgcych Zleceniodawce. Wiadomosciami, o ktérych mowa powyzej sg nieprawdziwe lub
wprowadzajgce w bigd informacje, w szczegolnosci o: osobach kierujgcych przedsiebiorstwem, wytwarzanych towarach
lub $wiadczonych ustugach, stosowanych cenach, sytuacji gospodarczej lub prawnej Zleceniodawcy badz o stanie
zobowigzan Zleceniodawcy wobec Zleceniobiorcy lub oséb trzecich. Zakaz powyzszy dotyczy rozpowszechniania
informacji za pomocg wszelkich form komunikacji, w szczegolnosci za pomoca srodkéw masowego przekazu, w tym
komunikacji elektronicznej za pomocg stron www, foréw internetowych, poczty elektronicznej, serwisow
spotecznosciowych, branzowych serwiséw specjalistycznych oraz branzowych gietd transportowych. W wskazanym
powyzej zakresie to na Zleceniobiorcy spoczywa obowigzek wykazania prawdziwosci swoich twierdzen.

76. Zakazane jest ujawnianie przez Zleceniobiorce osobom trzecim, w tym innym spedytorom i przewoznikom oraz
kontrahentom Zleceniodawcy, nadawcom i odbiorcom przesytek jakichkolwiek informacji dotyczgcych stanu rozliczen
pomiedzy Zleceniodawca i Zleceniobiorcg, w tym wysokos$ci kwoty wynagrodzenia Zleceniobiorcy, terminéw ptatnosci,



stanu zadtuzenia i innych informacji finansowych, ktérych strong jest Zleceniodawca. Powyzszy zakaz nie dotyczy
przekazywania informacji firmom windykacyjnym oraz profesjonalnym petnomocnikom w celu prowadzenia przez nich
dziatan windykacyjnych, z zastrzezeniem, ze podmioty te nie majg prawa udostgpnia¢ w/w informacji osobom trzecim, a
Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialno$¢ za naruszenie przez te podmioty tego obowigzku jak za swoje wlasne
dziatania.

77. W przypadku naruszenia przez Zleceniobiorce obowigzkéw okreslonych w pkt 75 i 76, Zleceniodawca ma prawo
naliczy¢ karg umowng w wysokosci 2.000 EUR za kazde naruszenie.

XVI. Odpowiedzialnos$¢ i kary umowne

78. W przypadku zawiadomienia Zleceniobiorcy przez Zleceniodawce lub sad o wszczeciu postepowania sgdowego z
udziatem Zleceniodawcy, ktérego przedmiotem jest prawidtowo$¢ wykonania obowigzkéw zwigzanych z przewozem
realizowanym przez Zleceniobiorce lub odpowiedzialno$¢ za szkody wynikte z tego przewozu, Zleceniobiorca
zobowigzany jest do przystgpienia do takiego postepowania w charakterze interwenienta ubocznego po stronie
Zleceniodawcy. W przypadku naruszenia powyzszego obowigzku Zleceniobiorca zobowigzany bedzie do zaptaty kary
umownej w wysokosci 10.000 EUR.

79. Zleceniobiorca ponosi wobec Zleceniodawcy odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody, ktére Zleceniodawca ponidst w
wyniku naruszenia przez Zleceniobiorce obowigzkéw okreslonych w pkt. 21. W szczegdlnosci Zleceniobiorca
zobowigzany bedzie do zwrotu Zleceniodawcy wszelkich naleznosci, ktérymi Zleceniodawca zostat obcigzony przez
wiasciwe organy celne, a takze inne podmioty, w zwigzku z naruszeniem obowigzkéw przez Zleceniobiorce.

80. Zleceniobiorca ponosi wobec Zleceniodawcy odpowiedzialno$¢ za nieprzestrzeganie regulaciji, o ktérych mowa w
pkt. 13 lit. a). W szczegdlnosci Zleceniobiorca zobowigzany bedzie do zwrotu Zleceniodawcy wszelkich naleznosci,
ktorymi Zleceniodawca zostat obcigzony przez wtasciwe organy, a takze inne podmioty, w zwigzku z nieprzestrzeganiem
regulacji przez Zleceniobiorce.

81. Niezaleznie od uprawnienia do natozenia kar umownych na zasadach okreslonych w pkt. 82, w przypadku
niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przez Zleceniobiorce lub odstgpienia od umowy przez
Zleceniodawce z przyczyn lezgcych po stronie Zleceniobiorcy, Zleceniodawca uprawniony jest do powierzenia
wykonania umowy w catosci lub cze$ci innemu podmiotowi, a Zleceniobiorca zobowigzany jest do pokrycia kosztow z
tym zwigzanych.

82. Zleceniodawcy przystuguje prawo do obcigzenia Zleceniobiorcy karg umowng w wysokosci frachtu brutto w
przypadku:

a) spdznienia w podstawieniu samochodu w miejscu zatadunku,

b) niepodstawienia samochodu w miejscu zatadunku,

c) niewykonania obowigzku przewozu przez Zleceniobiorce,

d) niepodjecia catosci lub czesci fadunku z przyczyn lezgcych po stronie Zleceniobiorcy,

e) odstgpienia przez Zleceniodawce od umowy z przyczyn lezgcych po stronie Zleceniobiorcy,

f) naruszenia przez Zleceniobiorce ktéregokolwiek z obowigzkéw wyrazonych w pkt. 4-11, 14-15, 20-25, 26-38, 41-44,
46-47, 49-53 i 58-63 z zastrzezeniem, ze kara moze by¢ natozona odrebnie za kazde naruszenie

83. W przypadku spdznienia w podstawieniu samochodu w miejscu roztadunku Zleceniodawca zastrzega sobie prawo
do naliczenia kary umownej:

a) w przypadku przewozu krajowego w wysokosci dwukrotnosci frachtu brutto,

b) w przypadku przewozu kabotazowego w wysokos$ci trzykrotnosci frachtu brutto.

84. Laczna wysokos¢ kar umownych wynikajgcych z postanowien pkt. 82 natozonych w zwigzku z realizacja jednego
Zlecenia transportowego nie moze przekroczy¢ trzykrotnosci frachtu brutto. W przeciwnym wypadku kara ulega
stosownemu obnizeniu.

85. W przypadku obowigzkéw polegajgcych na podjeciu okreslonych czynnosci Zleceniobiorca zobowigzany jest do
udowodnienia, ze obowigzek zostat wykonany, a Zleceniodawca jest uprawniony do natozenia kary umownej w kazdym
wypadku, gdyz Zleceniobiorca nie przedstawi dowodéw na wykonanie obowigzku.

86. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przez Zleceniodawce, w szczegolnosci w
przypadku, gdy towaru na zatadunku nie jest w okreslonym czasie przygotowany do rozpoczecia czynnosci
zatadunkowych, Zleceniodawca ponosi odpowiedzialno$¢ za udokumentowang szkode Zleceniobiorcy, przy czym
odpowiedzialnos¢ ta nie moze przekraczac kwoty 100 EUR.

87. Obowigzek zaptaty kar umownych przez Zleceniobiorce przewidziany w Zleceniu transportowym oraz OWP jest
niezalezny od wystagpienia szkody i nie wyklucza dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdlnych.
W przypadku poniesienia przez Zleceniodawce szkody przewyzszajgcej wysokos$¢ kar umownych zastrzezonych w
Zleceniu transportowym lub OWP,

Zleceniodawca jest uprawniony do dochodzenia odszkodowania od Zleceniobiorcy przewyzszajgcego wysokos$¢
zastrzezonych kar umownych, na zasadach ogélnych wynikajacych z przepiséw powszechnie obowigzujgcych.
Zleceniobiorca jest zobowigzany do zaptaty naliczonych przez Zleceniodawce kar umownych w terminie 3 dni liczonych
od dnia doreczenia noty obcigzeniowej wystawionej przez Zleceniodawce. Doreczenie noty obcigzeniowej nastgpi w
formie elektronicznej, na adres e-mail Zleceniobiorcy.

88. Przedstawiciele Zleceniodawcy, inni niz cztonkowie reprezentacji ujawnieni w KRS, nie sg uprawnieni do uznawania
jakichkolwiek roszczen Zleceniobiorcy wzgledem Zleceniodawcy ani do uznawania odpowiedzialnosci Zleceniodawcy
wobec Zleceniobiorcy w jakimkolwiek zakresie, o ile nie przedstawig szczegdlnego, pisemnego petnomocnictwa
udzielonego przez osobe uprawniong do reprezentowania Zleceniodawcy, ujawniong w rejestrze przedsiebiorcow KRS.
89. Zleceniobiorca zobowigzany jest do pokrycia kosztéw uzasadnionej pomocy prawnej Zleceniodawcy zwigzanej z
realizacjg przez Zleceniobiorce Zlecenia transportowego. Za uzasadniong pomoc prawng uwazana bedzie w
szczegolnosci pomoc udzielona w zakresie:

a) dochodzenia od Zleceniobiorcy uzasadnionych roszczen o wykonanie lub z tytutu niewykonania bgdz nienalezytego
wykonania umowy,

b) obrony przez nieuzasadnionymi roszczeniami Zleceniobiorcy.

Koszty Zleceniodawcy, o ktérych mowa powyzej, obejmujg rowniez koszty procesu, w tym zastepstwa procesowego w
postepowaniu sgdowym w zakresie, w jakim nie zostaty one zasgdzone od Zleceniobiorcy.



90. W przypadku gdy roszczenia, o ktérych mowa w pkt 89 lit. a) i b), okaza sie czesciowo uzasadnione, Zleceniobiorca
zobowigzany jest do pokrycia kosztéw Zleceniodawcy w takiej proporcji, w jakiej stanowisko Zleceniodawcy okazato sie
ostatecznie uzasadnione.

91. Strony uznajg, ze w pojeciu razgcego niedbalstwa Zleceniobiorcy mieszczg sie w szczegolnosci takie zachowania
jak: nieprzestrzegania zasad bezpieczenstwa w ruchu drogowym, skorzystanie z podwykonawcy pomimo braku zgody
Zleceniodawcy, niesprawdzenie podwykonawcy w sposob wynikajgcy z OWP, w okreslonych sytuacjach niezwrécenie
sie po instrukcje do Zleceniodawcy, niepodjecie dziatah majgcych na celu zmniejszenie szkody uczestnikéw tancucha
dostaw, pozostawienie pojazdu bez opieki na parkingu niestrzezonym, prowadzenie pojazdu przez osoby bez
odpowiednich uprawnien, niezweryfikowanie tresci listu przewozowego z warunkami Zlecenia transportowego,
niezweryfikowanie stanu towaru i jego opakowania, przekazanie towaru osobom nieuprawnionym.

92. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Zlecenia transportowego przez Zleceniobiorcg, w sposob
dla ktérego w Zleceniu transportowym oraz OWP nie zostata przewidziana inna kara umowna, Zleceniobiorca jest
zobowigzany do zaptaty na rzecz Zleceniodawcy kary umownej w wysokosci frachtu brutto.

XVII. Rozliczenia

93. W przypadku wniesienia przez Zleceniodawce reklamacji z tytutu nienalezytego Zlecenia transportowego, termin
ptatnosci frachtu ulega zawieszeniu do czasu wyjasnienia wszystkich watpliwosci zwigzanych z ustaleniem rozmiardw i
wysokosci szkody oraz osoby za nig odpowiedzialnej, nie dtuzej jednak niz na 180 dni. Zawieszenie dotyczy réwniez
frachtéw wynikajacych z innych umoéw przewozu zrealizowanych przez Zleceniobiorce na rzecz Zleceniodawcy, o ile
zastosowanie do nich znalazty niniejsze OWP.

94. Zleceniobiorca wyraza zgode na potrgcenie wszelkich roszczenh Zleceniodawcy z wynagrodzeniem Zleceniobiorcy za
wykonane ustugi oraz wszelkimi innymi wierzytelnosciami jakie Zleceniobiorca ma wobec Zleceniodawcy, przy czym
przedstawione do potrgcenia wierzytelnosci Zleceniodawcy nie muszg pochodzi¢ z tego samego stosunku prawnego co
wierzytelnosci Zleceniobiorcy. Takie potrgcenie uznawane bedzie przez strony za normalny sposob spetnienia
Swiadczenia przez Zleceniodawce. W przypadku gdy Zleceniodawcy przystugujg w stosunku do Zleceniobiorcy
roszczenia wyrazone w walucie obcej, a Zleceniobiorcy przystugujg w stosunku do Zleceniodawcy

roszczenia w walucie polskiej lub innej walucie obcej, Zleceniodawca réwniez uprawniony jest do ztozenia oSwiadczenia
0 potraceniu, a przeliczenie roszczen Zleceniodawcy na wtasciwg walute odbywa sie wg kursu sredniego NBP z dnia, w
ktérym Zleceniodawca sktada oswiadczenie o potrgceniu (zanim to oswiadczenie zostanie doreczone Zleceniobiorcy).
95. Zleceniobiorca nie ma prawa bez uprzedniej pisemnej zgody Zleceniodawcy, do przeniesienia (cesji) na inny
podmiot wierzytelnosci przystugujacych mu wzgledem Zleceniodawcy z jakiegokolwiek tytutu, w szczegélnosci z tytutu
wykonanego przewozu oraz nienalezytego wykonania umowy przez Zleceniodawce, ani do sktadania oferty zawarcia
takiej umowy ces;ji lub wystawienia oferty sprzedazy wierzytelnosci.

96. W przypadku naruszenia przez Zleceniobiorce postanowien pkt. 95, w szczegdlnosci w przypadku zgtoszenia
wierzytelnosci do sprzedazy na gietde wierzytelnosci, Zleceniodawca uprawniony bedzie do obcigzenia Zleceniobiorcy
karg umowng w wysokosci frachtu brutto wynikajgcego z umowy, z ktérej wierzytelnos$¢ jest bgdz ma by¢ przedmiotem
cesji. W przypadku zawarcia badz ztozenia oferty zawarcia wierzytelnosci wynikajacych z kilku uméw, kary umowne
ulegajg kumulacji.

97. Ustalona w Zleceniu transportowym kwota wynagrodzenia Zleceniobiorcy jest ostateczna, zawiera wszystkie koszty
zwigzane z przewozem, m.in. zezwolenie na przewdz tadunku ponadgabarytowego, koszt promoéw, pilotaz, koszty
otwarcia EX, koszty odpraw celnych, koszty konwojowanie, etc. Inne roszczenia z tytutu poniesionych optat nie bedg
uwzgledniane z wyjgtkiem uzgodnionych wczes$niej ze Zleceniodawcgy i na podstawie potwierdzajgcych je oryginatow
dokumentéw.

XVIII. Zawarcie umowy i jej zmiana

98. Brak odmowy realizacji Zlecenia transportowego ze strony Zleceniobiorcy przestanej w ciggu 30 minut od przestania
mu faxem lub pocztg elektroniczng w/w zlecenia jest rownoznaczne z przyjeciem takiego go do realizacji na warunkach
w nim okreslonych. Odmowa, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim powinna by¢ przestana faxem lub pocztg
elektroniczng na numer/adres e-mail wskazany w zleceniu transportowym.

99. Za przyjecie warunkow zlecenia uwaza sie rowniez podjecie jakichkolwiek dziatan zmierzajgcych do jego realizacji.
100. Zlecenie transportowe moze byc¢ przyjete jedynie bez zastrzezen — w odniesieniu do niniejszych warunkéw
stosowanie art. 681 k.c. jest wytgczone. Zleceniobiorca nie moze przyja¢ zlecenia pod warunkiem lub z zastrzezeniem
terminu.

101. W przypadku odestania Zleceniodawcy przez Zleceniobiorce druku zlecenia przestanego do Zleceniobiorcy przez
Zleceniodawce z dokonanymi skresleniami lub zmianami, skreslenia i zmiany bedg uwazane za nieskuteczne, a oferta
za przyjetg bez zastrzezen.

102. W przypadku przestania Zleceniodawcy przez Zleceniobiorce kontroferty w odpowiedzi na oferte zlecenia przestang
Zleceniobiorcy przez Zleceniodawce, Zleceniodawca zastrzega, iz taka oferta nie podlega jego milczgcej akceptacii, a jej
przyjecie wymaga potwierdzenia w formie dokumentowej pod rygorem niewaznosci.

103. Tres¢ Zlecenia transportowego oraz OWP stanowi cato$¢ uzgodnien w zakresie wzajemnych praw i obowigzkow, a
wczesniejsze negocjacje w zakresie tresci umowy, nie majg zadnego znaczenia prawnego.

104. Wszelkie zmiany umowy wymagajg formy dokumentowej pod rygorem niewaznos$ci z zastrzezeniem postanowien
pkt. 19.

XIX. Odstgpienie od umowy i jej rozwigzanie

105. Zleceniodawcy przystuguje prawo do odstgpienia od umowy bez podania przyczyn nie pézniej jednak niz do 30
minut przed planowanym terminem zatadunku, przy czym w przypadku gdy umowa przewiduje okreslony przedziat
czasu na dokonanie zatadunku, odstgpienie moze nastgpi¢

nie pdézniej niz na 30 minut przed koncem tego przedziatu, poprzez poinformowanie Zleceniobiorcy o odstgpieniu
mailowo, telefonicznie, za pomocg gietdy transportowej, Skype lub innego komunikatora. W takim wypadku
Zleceniobiorcy nie przystuguje prawo do odszkodowania. Za wyjgtkiem przypadkoéw opisanych w pkt. 106-108, jezeli
Zleceniodawca odstgpi od zlecenia bez zgody Zleceniobiorcy w czasie krotszym niz opisany w zdaniu pierwszym,
Zleceniodawca jest zobowigzany do zaptaty na rzecz Zleceniobiorcy kwoty 35 EUR, w terminie 14 dni od doreczone;j
przez Zleceniobiorce noty obcigzeniowej.



106. Zleceniodawcy przystuguje prawo do odstgpienia od umowy z winy Zleceniobiorcy, bez wzywania do jej wykonania,
jesli Zleceniobiorca o$wiadczy, ze nie wykona Zlecenia transportowego na warunkach w nim okreslonych. Dotyczy to
réwniez okresu przed nadejsciem terminu podstawienia pojazdu pod zatadunek.

107. Zleceniodawcy przystuguje prawo do odstgpienia od Zlecenia transportowego z winy Zleceniobiorcy bez wzywania
do jego wykonania w przypadku opdznienia Zleceniobiorcy w podstawieniu pojazdu pod zatadunek. Zleceniodawca
moze skorzystac z prawa przewidzianego w pkt. 105 réwniez przed nadejsciem terminu podstawienia pojazdu pod
zatadunek, jesli z okolicznosci faktycznych wynika, ze Zleceniobiorca nie bedzie w stanie terminowo podstawic¢ sig pod
zatadunek. W takim wypadku Zleceniobiorcy nie przystuguje prawo do odszkodowania.

108. Zleceniobiorca ma prawo do odstgpienia od Zlecenia transportowego poprzez poinformowanie Zleceniodawcy o
odstgpieniu e-mailem lub za pomocg gietdy transportowej pod rygorem niewaznosci, nie pdzniej jednak niz do godziny
10:00 (rano) w dniu poprzedzajgcym dzien planowanego zatadunku. W przypadku odstgpienia od Zlecenia
transportowego w czasie krotszym niz wskazany w lit. a) i b) powyzej, Zleceniobiorca jest zobowigzany do zaptaty na
rzecz Zleceniodawcy kary umownej w kwocie stanowigcej rownowartos¢ 20% frachtu za kazdg godzine, o ktérg terminy
wskazane w lit. @) i b) zostaty skrécone.

109. Odstgpienie wymaga formy dokumentowej pod rygorem niewaznosci.

XX. Ochrona danych osobowych

110. Postanowienia pkt 111-112 zawierajg informacje okreslone w art. 13 ust. 1-2 oraz art. 14 ust. 1-2 rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (zwanego dalej ,RODQO”).

111. Dane osobowe bedg przetwarzane przez Zleceniodawce jako Administratora na nastepujgcych zasadach:

a) Administratorem danych osobowych Zleceniobiorcy oraz udostepnionych przez Zleceniobiorce danych osobowych
0s6b wystepujgcych w imieniu Zleceniobiorcy (os6b kontaktowych, kierowcow) jest Zleceniodawca. W sprawach
zwigzanych z ochrong danych osobowych korespondencije nalezy kierowa¢ pod adres e-mail: office@keraj-
logistics.com.

b) Zleceniodawca jako Administrator przetwarza dane osobowe podane przez Zleceniobiorce przy zawieraniu i realizacji
Zlecen transportowych w nastepujacych celach: dla celéw zwigzanych z wykonywaniem zawartej ze Zleceniobiorcg
umowy - na podstawie art. 6 ust. 1 pkt. b) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. (RODO); jesli bedzie to konieczne w celu dochodzenia roszczen lub ochrony przed roszczeniami
wynikajgcymi z realizowanej przez Zleceniobiorce umowy — na podstawie art. 6 ust. 1 pkt. f) RODO — ochrona prawna
administratora; wypetniania przez Administratora obowigzkéw prawnych wynikajgcych z ustawy o rachunkowosci — na
podstawie art. 6 ust. 1 pkt. c) RODO; w celu marketingu ustug wtasnych Zleceniodawcy — na podstawie art. 6 ust. 1 pkt
f) RODO; w celu oferowania nowych zlecen (nowych tadunkéw) — na podstawie art. 6 ust. 1 pkt b) i f)y RODO.

c) Podanie danych niezbednych do realizacji Zlecen transportowych jest dobrowolne, jest jednak warunkiem zawarcia
umowy przewozu ze Zleceniobiorcg i moze by¢ warunkiem prawidtowego jej wykonania, w przypadku danych
podawanych w okresie realizacji zawartej miedzy stronami umowy.

d) W przypadku uznania, ze przetwarzanie danych osobowych narusza obowigzujgce przepisy Zleceniobiorcy oraz
osobom wystepujgcym w jego imieniu przystuguje prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

e) Zleceniobiorca oraz osoby wystepujgce w jego imieniu majg prawo dostepu do wiasnych danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania a takze prawo do przenoszenia danych.

f) Zleceniobiorca i osoby wystepujgce w jego imieniu majg prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych
osobowych na podstawie art. 6 ust. 1 pkt. e) lub f) RODO.

g) Dane przechowywane bedg przez okres niezbedny do wykonywania zawartej miedzy Stronami umowy — Zlecen
transportowych (w szczegoélnosci do czasu uptywu terminu przedawnienia roszczen potencjalnie majgcych swoje zrodto
w wykonaniu umowy, zakonczenia sporow sgdowych dotyczacych tych roszczeh oraz do czasu wygasniecia
wynikajacego z przepiséw prawa obowigzku przechowywania danych). Dodatkowo dane te moga by¢ przechowywane
dla celéw archiwizacyjnych przez okres 10 lat od dnia zdarzenia powodujgcego koniecznos¢ zakonczenia
przetwarzania.

h) Przekazujgc Zleceniodawcy w ramach wykonywania zawartej umowy dane osob trzecich Zleceniobiorca ponosi
wobec Administratora oraz wobec tych oséb odpowiedzialnos¢ za posiadanie odpowiedniej podstawy prawnej do
przetwarzania tych danych, w szczegélnosci do ich przekazania Zleceniodawcy.

i) Zleceniobiorca o$wiadcza, iz przed przekazaniem danych osobowych, zrealizuje obowigzek informacyjny wobec oséb,
ktérych dane udostepnia, a ktérych przekazanie jest niezbedne w celu prawidtowego wykonania umowy, zgodnie z art.
13 i 14 RODO. Dotyczy to w szczegdlnosci 0sob, z ktérymi wspotpracuje przy wykonywaniu zawartej miedzy Stronami
umowy.

j) Dane osobowe Zleceniobiorcy oraz oséb wystepujacych w jego imieniu mogg by¢ udostepniane podwykonawcom
Zleceniodawcy (podmiotom wspotpracujgcym na podstawie umow powierzenia w zakresie niezbednym do realizacji
powyzszych celdw), jego partnerom biznesowym (podmiotom wspierajgcym ustugi Zleceniodawcy oraz jego klientom) i
podmiotom zapewniajgcym biezgcg obstuge doradczg Zleceniodawcy.

112. Zleceniobiorca jest zobowigzany do udostepnienia tresci pkt. 111 OWP kazdej osobie wystepujgcej w jego imieniu,
ktérej dane udostepnit Zleceniodawcy w celu zawarcia lub realizacji Zlecenia transportowego.

113. Zleceniobiorca jest zobowigzany do udostepnienia informaciji, o ktérej mowa w pkt. 112 niezwtocznie po
udostepnieniu Zleceniodawcy danych osobowych osoby wystepujgcej w imieniu Zleceniobiorcy, nie pézniej jednak niz w
terminie 3 dni od dnia ich udostepnienia. Zleceniobiorca jest zobowigzany do potwierdzenia realizacji w/w na zgdanie
Zleceniodawcy. Potwierdzenie nastgpi poprzez udostepnienie Zleceniodawcy w formie dokumentowej o$wiadczenia
potwierdzajgcego zapoznanie sie z trescig wskazang pkt. 111 ztozonego przez kazdg osobe wystepujgcg w imieniu
Zleceniobiorcy, ktérej to dane osobowe Zleceniobiorca udostepnit Zleceniodawcy.

XXI. Powierzenie przetwarzania danych osobowych

114. Zleceniodawca powierza Zleceniobiorcy dane osobowe zatadowcow i odbiorcéw towardw, w zakresie: firma, adres,
numer telefonu, a Zleceniobiorca zobowigzuje sie przestrzega¢ powszechnie obowigzujgcych przepiséw w zakresie



ochrony danych osobowych, w szczegélnosci RODO, oraz zobowigzuje sie:

a) przetwarza¢ dane osobowe wytgcznie na udokumentowane polecenie Zleceniodawcy, w sposoéb wynikajagcy z OWP
lub instrukcji wydanych przez Zleceniodawce,

b) zabezpieczy¢ powierzone dane osobowe poprzez stosowanie odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych
zapewniajgcych adekwatny stopien bezpieczehstwa odpowiadajacy ryzyku zwigzanemu z przetwarzaniem danych
osobowych, o ktorych mowa w art. 28 oraz art. 32-36 RODO,

c) zapewni¢, by dostep do powierzonych danych osobowych posiadaty wytgcznie osoby upowaznione do ich
przetwarzania, ktére zobowigzaty sie do zachowania danych osobowych w tajemnicy lub ktére podlegaja
odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi zachowania danych osobowych w tajemnicy,

d) udostegpni¢ Zleceniodawcy wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetienia obowigzkéw wynikajgcych z
RODO oraz umozliwi¢ Zleceniodawcy przeprowadzenie kontroli przestrzegania przez Zleceniobiorce zasad
przetwarzania powierzonych danych osobowych, w zakresie dokumentéw, urzadzen i pomieszczen zwigzanych z
przetwarzaniem powierzonych danych osobowych. O zamiarze kontroli Zleceniodawca jest zobowigzany poinformowac
Zleceniobiorce drogg elektroniczna, na dziesig¢ dni przed planowanym terminem kontroli. Zleceniodawca moze
przeprowadzi¢ kontrole delegujgc do tego celu nie wiecej niz dwoch swoich przedstawicieli. Zleceniobiorca zobowigzuje
sie dostosowac do zalecen po-kontrolnych, majgcych na celu usuniecie uchybien i poprawe bezpieczenstwa
przetwarzania danych osobowych,

e) poinformowac Zleceniodawce o kazdym zamiarze przekazywania powierzonych danych osobowych poza Europejski
Obszar Gospodarczy, w celu umozliwienia Zleceniodawcy podjgcia decyzji (wyrazenia zgody) i dziatan niezbgednych do
zapewnienia zgodnosci przetwarzania z prawem lub zakonczenia powierzenia przetwarzania. W przypadku uzyskania w
formie pisemnej uprzedniej zgody Zleceniodawcy, Zleceniobiorca zapewni, ze przekazanie danych osobowych poza
Europejski Obszar Gospodarczy odbywa sie w sposéb zgodny z wiasciwymi, obowigzujacymi na czas prze-kazania,
prze-pisami w zakresie przetwarzania danych osobowych,

f) niezwtocznie pomagac Zleceniodawcy, poprzez odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne, wywigzac sie z
obowigzku odpowiadania na zgdania osoby, ktorej dane dotycza, w zakresie wykonywania jej praw okreslonych w
rozdziale 11l RODO;

g) niezwlocznie zawiadomi¢ Zleceniodawce o:

- kazdym prawnie umocowanym zgdaniu udostepnienia danych osobowych wtasciwemu organowi panstwa, chyba, ze
zakaz zawiadomienia wynika z przepiséw prawa, a w szczegdlnosci przepiséw postepowania karnego, gdy zakaz ma na
celu zapewnienia poufnos$ci wszczetego dochodzenia,

- kazdym nieupowaznionym dostepie do danych osobowych,

- kazdym zadaniu otrzymanym od osoby, ktérej dane przetwarza, powstrzymujgc sie jednoczesnie od odpowiedzi na
zgda-nie; bezzwiocznie po zaprzestaniu przetwarzania przez Zleceniobiorce danych osobowych w imieniu
Zleceniodawcy na podstawie Zlecenia transportowego i o ile Zleceniodawca nie wyda odmiennych instrukcji, zwréci¢
Zleceniodawcy lub usunaé wszelkie powierzone mu dane osobowe, niezaleznie od nosnika lub formatu, w ja-kim sg
przechowywane,

h) niezwtocznie poinformowac Zleceniodawce, jezeli jego zdaniem wydane mu polecenie stanowi naruszenie RODO lub
innych przepiséw Unii lub panstwa cztonkowskiego regulujgcych ochrone i przetwarzanie danych osobowych.

115. Zleceniodawca nie upowaznia Zleceniobiorcy do dalszego powierzenia przetwarzania danych osobowych. Dalsze
powierzenie przetwarzania danych osobowych moze nastgpi¢ wytgcznie za pisemng zgodg Zleceniodawcy.

116. Jesli z jakiegokolwiek powodu Zleceniobiorca nie moze zastosowac sie do:

a) pkt. 115 OWP,

b) jakichkolwiek zmian w prawie obowigzujgcym Zleceniodawce,

Zleceniobiorca zobowigzuje sie bezzwtocznie poinformowaé Zleceniodawce o tym fakcie, wraz z wszystkimi znanymi mu
szczegotami. W takim przypadku Zleceniodawca moze wstrzymac przekazywanie danych, o ile nie uzgodniono inaczej
i/lub wypowiedzie¢ w trybie natychmiastowym Zlecenie transportowe.

117. Zleceniobiorca ponosi petng odpowiedzialno$¢ wzgledem Zleceniodawcy za skutki wszelkich dokonanych naruszen
obowigzujgcych przepiséw prawa z zakresu ochrony danych osobowych, w tym naruszen dokonanych m.in. przez jego
pracownikow lub podwykonawcéw.

118. W przypadku, gdy wskutek naruszenia przez Zleceniobiorce przepiséw prawa z zakresu ochrony danych
osobowych, na Zleceniodawce zostanie natozona kara pieniezna lub grzywna, Zleceniobiorca zostanie nimi obcigzony.
Nie wytgcza to uprawnienia do dochodzenia przez Zleceniodawce odszkodowania przewyzszajgcego wysokosé
natozonej kary pienieznej lub grzywny.

XXII. Postanowienia koncowe

119. W sprawach nieuregulowanych Zleceniami transportowymi i OWP majg zastosowanie odpowiednie przepisy prawa
polskiego, a w przypadku przewozéw miedzynarodowych dodatkowo Konwencja CMR, zas$ w przypadku przewozéw
kabotazowych przepisy kraju, w ktérym wykonywany jest przewdz kabotazowy w odniesieniu do zasad wykonywania
umowy przewozu oraz odpowiedzialno$ci przewoznika za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy przewozu.
120. W razie niewaznosci ktéregokolwiek postanowienia Zlecenia transportowego lub OWP, pozostate postanowienia
pozostajg w mocy.

121. Sgdem wtasciwym do rozpoznawania sporéw mogacych wynikngé z zawarcia lub wykonania niniejszej umowy
bedzie Sad Rejonowy dla Wroctawia — Fabrycznej we Wroctawiu, a w sprawach, ktorych wartos¢ przedmiotu sporu
przekracza 75.000 zt — Sgd Okregowy we Wroctawiu.

122. OWP w niniejszym brzmieniu wchodzi w zycie z dniem 02.08.2022 roku i znajduje zastosowanie do Zlecen
transportowych zawartych od tej daty.

123. Zleceniodawca ma prawo do jednostronnej zmiany postanowienn OWP. Zmiany wchodzg w zycie z chwilg
umieszczenia zmienionego tekstu OWP na stronie internetowej w pkt. 3.



